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Garzdn, octubre 03 de 2025

OBJETIVO GENERAL.:

Proyectar y presentar, de manera sistematica y documentada, los reportes normativos obligatorios
generados por la E.S.E. Hospital Departamental San Vicente de Paul ante las autoridades de supervision,
vigilancia y control (Ministerio de Salud y Proteccidn Social, Superintendencia Nacional de Salud, entidades
territoriales de salud y otros entes competentes), con el fin de garantizar el cumplimiento de la normatividad
vigente, facilitar la verificacion de la informacién, permitir la trazabilidad de acciones correctivas y apoyar la
toma de decisiones administrativas y de gestion institucional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

¢ |dentificar, clasificar y relacionar los reportes y formatos normativos que la E.S.E. debe remitir (RIPS,
reportes financieros, informacion de giro y cartera, reportes de calidad y eventos adversos, entre
otros), precisando destinatario, periodicidad y canal de envio.

o \Verificar la consistencia entre la informacion registrada en los sistemas institucionales
(SISPRO/RIPS, contabilidad, sistemas administrativos) y los reportes efectivamente enviados,
sefialando discrepancias y recomendaciones de correccion.

e Documentar el cumplimiento temporal y formal de las obligaciones de reporte (plazos, formatos
oficiales, pruebas de envio) y proponer acciones preventivas y correctivas para subsanar hallazgos.

e Entregar un anexo con evidencias (constancias de envio, archivos de soporte, pantallazos de carga
en plataformas oficiales) y un plan de mejora con responsables, plazos y métricas

PERIODO:

El presente informe de reportes normativos corresponde al periodo comprendido entre los meses de julio,
agosto y septiembre, y tiene como proposito documentar de manera clara y ordenada el cumplimiento de las
obligaciones de reporte de informacién por parte de la E.S.E. Hospital Departamental San Vicente de Paul
ante las autoridades de inspeccion, vigilancia y control, conforme a la normatividad vigente del sector salud
en Colombia. Este periodo de analisis permite evaluar la oportunidad, integridad y consistencia de la
informacidn remitida, asi como identificar oportunidades de mejora en los procesos institucionales de reporte.

NORMATIVIDAD O CRITERIOS:

e Ley 100 de 1993 — marco general del Sistema de Seguridad Social en Salud y responsabilidad
estatal en la direccion, coordinacion y control del servicio publico de salud.

o Decreto Unico Reglamentario 780 de 2016 — compila disposiciones reglamentarias del sector y
contiene obligaciones concretas sobre reporte de informacion entre actores del sistema (EPS, IPS,
entidades territoriales).

e Resoluciones y normas sobre RIPS vy registros individuales de prestacion (ej. Resolucién que
reglamenta RIPS — flujo y formatos técnicos). (Incluir la resolucién técnica vigente aplicable al
periodo del informe).

o Circular(es) y guias de la Superintendencia Nacional de Salud sobre obligacion de reporte
(plataformas, formatos, tramites y controles que ejercen como entidad de vigilancia y control).
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METODOLOGIA:

La metodologia empleada para la elaboracion del presente informe se fundamento en la revision documental
y técnica de los reportes normativos generados y remitidos por la E.S.E. Hospital Departamental San Vicente
de Paul durante el periodo de julio a septiembre. Para ello, se realiz6 la verificacion de la informacion
registrada en los sistemas institucionales y plataformas oficiales (SISPRO, RIPS, PISIS, Supersalud,
ADRES), el analisis de los soportes de envio y acuses de recibo, asi como la contrastaciéon con los
lineamientos normativos aplicables.

Adicionalmente, se llevaron a cabo consultas con el Coordinador de sistemas de la institucién para garantizar
la trazabilidad, oportunidad y veracidad de la informacién reportada.

1. EVALUACION DE REPORTES

A través de correo electronico se solicitd formalmente a la unidad funcional de sistemas de informacion los
soportes o evidencias de los reportes ante los siguientes entes de control:

e SISPRO - Ministerio de salud y la proteccion social.
e Supersalud — Superintendencia de Salud.

SISPRO:

1. 01-Mensual - SER124SREC Res_2361 de 2016 Seguimiento a recursos asignados por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social

i) Resolucion 1940 del 28 de octubre del 2020 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, por la
cual se efectua una asignacion de recursos del presupuesto de gastos de funcionamiento del
Ministerio de Salud y Proteccion Social a los departamentos, distritos y empresas sociales del
estado, con destino a los proyectos de inversion en infraestructura y/o dotacion de equipos
biomédicos para solventar las necesidades de atencion por el Coronavirus COVID-19: Se allega
evidencia del ingreso de activos fijos cuyo proveedor es “Fleming biomédica S.A.S.”, para el
equipamiento de camas UCI y hospitalarias con colchén antiescaras factura, informe de
supervision, certificados de la totalidad de activos recibidos, acta de entrega y demas
documentos soporte:

Pagina 2 de 10
8 Calle 7 #14-69 - https://portal.hospitalsvpgarzon.gov.co/

gerencia@hospitalsvpgarzon.gov.co, calidad@hospitalsvpgarzon.gov.co
“UN FUTURO QUE CONSTRUIMOS TODOS”




sy INFORME DE SEGUIMIENTO A REPORTES NORMATIVOS
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PAUL GARZON « HUILA

&I%% EMPRESA SOGIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VIGENTE DE
%\L o NIT; m 1800265

LA TECNICO OPERATIVO-PAGADORA DE LA E.S E. HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE
PaLIL DE LA CIUDAD DE GARZON =HUILA ;

CERTIFICA:

Que [2 E.S.E HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL DE GARZON, Nit 891,180.026-6
na realizd devolucién de saldos de Jos recursos de la Resolucion No. 1940 de Octubre 28 de 2020 *Por la
cual se efectla una asignacion da recursos del prmupumo de Gastos de funcionamiento del Ministerio de
Salud y Proteceion Social @ los def 1tos, distritos y Emp Sociales del Estado, condesting a los
proyectos de inversion en infraestructura y dotacion de equipos biomédicos para solventar las necesidades
de atencian por el mmnavims COVID-19" en razdn a que los recursos fuefon ejecutados en su folalidad.

Dado en Garzon-Hulla, a Disciocho (18) de Abrilde dos mil veintitres (2023).

eALY DIAZ TOVAR

Técnico Operativo Pagader

De igual manera se logro evidenciar acta de relacion de equipos biomédicos en donaciones, asi
como sus indicaciones, facturas, comprobantes de egresos y ordenes de despacho; asi como
acta de salida y la relacion de equipos biomédicos de contratos 228- 232 y 324:

=
#o % EMPRESASOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE OE
£ H A PALIL GARZON - HUILA

AR NT: 891.180,026-4

e

Garzdn - Hulla, 21 de febrm de 2025

Ienien
JOSE DAVID CARDOZD

Coondinador Biomédion

E.5.E. Hospital Departamantal San Vicénle de Pail
Garzin - Huila

Cersal salion

De acusdy ke solicitud realizada me pemmito maniestr os & Gucdmetros recibides el 09 de marsa de
2022 de pane-del érea de bismidica A drea de Famacis sagin Crden de Desgact: No: 185747, fuercn
srinegades e diefenles saMcos segin (a sigudene redacin

= Onden de Despacho Mo, 155750
e de Senicn: Unidad da Cuid adas Inershios Aduios.
3Equipes do Ghecometra con les sigulenies sariaies: DB1GZ13401 - DE1G213402 - CE1GI13403

o Oroder dee Despacha Mo 155754
Bresg de Sericio Ungencias Consultas y Procedimienios.
2 Eauipers de Clucometia con ks siguiinies siakes: 0515213408 - DE1G M06

©
= +  Drolen de Despacho Mo, 158755
w— Area da Serici: Hospitalizacion 1= H1 ! : , .
[(v) 3 Edipas de Glucomelria eon ioa sigulenses sonains: DB1G213608 - DE1GZII40T - DE1G21308.
-~ 0
i~ 0
-
v BT
I.n.n'al:magnuezmﬁmaz
] Profesionaltifvestano Famaca
-c ESE Homprial Departamental San \Vicente de Pad
©
o
- —
Ly Cali 7o u“pg,u.mmum;.n 25§ Fas (198] E111225 Geseocia 60} 122570
> AL P D BT T In.au il 2 qen.c8,
p--ms. A pAH DR B 5

Cairza iHulld)
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M G ma [I Coordinador Sistemas H. Garzon <coordinadorsi @I [ZON.gov.co>

SER124SREC Archivo SER124SREC20250831N10008911800261D4194020026D06 -
2025-09-26 11:31:35 AM

1 mensaje
SISPRO <noreply@sispro.gov.co> 26 de sepliembre de 2025, 11:31am.
Para: di @ i on.gov.co

CC: transferencias@minsalud.gov.co
Sres. Hospital Departamental San Vicente de Paul ESE de Garzon Huila (NI 801180026)
Resultado del procesamiente del archive: SER124SREC20250831NI000801180026ID4104020026D06

Fecha y Hora de Recepcion: 2025-09-26 11:27:42 AM
Archivos leidos: 1

Registros de detalle correctos: 1

Registros de detalle con error: 0

Registros de detalle con advertencias: 0

Registros de detalle cargados: 1

Tipo de Registro Enviados Valides No validos Con Advertencias Cargados
- Reporte de gjecucion de recursos 1 1 0 o 1
TOTAL 1 1 0 [} 1

o

El archivo se procesé y la informacién vilida se cargé en el sistema (estado del archivo: CT)

Atentamente,

PISIS Distribuidor

Ministerio de Salud y Proteccion Social

Este comeo es solo para propdsitos informativos.

MO enviar mensajes a este comea.

Para dudas o sugerencias contacts a la Mesa de Ayuda.

Diatos del procesa para cuando se solicite seguimients 2 la Mesa de Ayuda:
{GUAD: BODGDGTB-3EAD-4506-87A3-DCBESESB44B2

MD5: TOCFAEFA235B4CBDTFETOBBCACACCADE
Fecha y Hora del (Servidor: 2025-02-26 11:31:35.AM

ii) Resolucion 2386 - TORRE: Se evidencia Informe ejecucion recursos Resolucion 2386 de 2021,
corte 31 de julio de 2025 dirigido a MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, 6rdenes
de pago, comprobantes de egresos, notas de tesoreria, resolucion interna de la E.S.E. Hospital
Departamental San Vicente de Paul, relacién de rendimientos financieros, estados de cuenta
ahorro. Remitidos en debida forma mediante cargue al sistema:

/8725, 515 p.m. Correo de Carreos de Google NG - SER124SREC Archivo SER 1 1207012 - 2025-08-..

M Gma;! Coordinador Sistemas H. Garzén <coordi i i gov.co>

SER124SREC Archivo SER124SREC20250731N10008911800261D4238621297D12 -
2025-08-06 16:20:04 PM

1 mensaje

SISPRO <noreply@sispro.gov.co> 6 de agosto de 2025, 4:20 p.m.
Para: i gov.co
CC: transferencias@minsalud.gov.co

Sres. Hospital Departamental San Vicente de Paul ESE de Garzon Huila (NI 891180026)
Resultado del procesamiento del archivo: SER124SREC20250731NI0008911800261D4238621207D12

Fecha y Hora de Recepcion: 2025-08-06 16:16:05 PM
Archives leidos: 1

Registros de detalle corractos: 1

Registros de detalle con error: 0

Registros de detalle con advertencias: 0

Registros de detalle cargados: 1

Tipo de Registro Enviados Validos No vilidos Con Advertencias Cargados
0- Reporte de gjecucion de recursos| 1 1 [ [ 1
TOTAL 1 1 0 [ 1

Elarchivo se procesé y |a informacién vilida se cargé en el sistema (estado del archive: CT)

i
&

lado Supersalud

Atentamente,

PISIS Distribuidor
Ministerio de Salud y Proteccidn Social

Este comeo es solo para propésites informativos.
NO enviar mensajes a este commes
Para dudas o sugerencias contacte a 1a Mesz de Ayuda.

Datos del proceso para cuando se soliite seguimiento a2 Mesa de Ayuda:
rYC]

igi
g
:
|
é

Fcha y Hora del (Servidor): 20250806 16:20:04 PM

\/
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INFORME DE SEGUIMIENTO A REPORTES NORMATIVOS
ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL
GARZON - HUILA

2. 03-Trimestral - 0256 - MCA195MOCA - Resolucion 0256 - Monitoreo calidad de la salud: se evidencia
correcta remision del archivo, el cual fue procesado y validado ante el sistema:

MCA195MOCA Archivo MCA195MOCAZ20250630N1000891180026C01.txt - 2025-07-16
18:05:44 PM

1 mensaje

SISPRO =noreply@sispro.gov.co> 16 de julic de 2025, 6:05 p.m.

Para: @ I TZOn.gov.co

Sres. Hospital Departamental San Vicente de Paul ESE de Garzon Huila (NI 891180026)

Resultados del procesamiento del archivo:
MCA195MOCAZ20250630NI000891180026C01 . txt

= Fechay Hora de Recepcion: 2025-07-16 18:02:36 PM
» Registros leidos: Control = 1, Detalle = 3,159

= Registro de control es comecto: S1

* Registros de detalle comectos: 3,159

= Registros de detalle con error: 0

= Registros de detalle cargados = 3,159

Resumen por tipo de registro:

Tipo2==> Enviados: 1,008, Cargados: 1,008, Con Emor: 0
Tipe3=> Enviados: 1, Cargados: 1, Con Emor: 0
Tipod4=> Enviados: 1,524, Cargados: 1,524, Con Emor: 0
TipoS==> Enviados: 1, Cargados: 1, Con Emor: 0
TipoG=> Enviados: 625, Cargados: 625, Con Error: 0

El archivo ha sido procesado y la informacion valida se cargo en el sistema.

Atentamente,

PISIS Distribuidor - MCA Monitoreo de Calidad
Ministerio de Salud y Proteccion Social

Este comeo es solo para propositos informativos.
MO enviar mensajes a este correo.
Para dudas o sugerencias contacte a la Mesa de Ayuda.

Datos del procese para cuando se soficite seguimiento a la Mesa de Ayuda:
GUID: BBABTS5A-B25F-4AERB-2702-24B3ASTEICIE

MDS: 32004FABO41185E2500ETADOETDED 154

Fecha y Hora del (Servidor): 2025-07-18 18:05:44 PM

3. 03-Trimestral - CIRCULAR 030 - SAC165FIPS Circular 030 de 2013 - Reporte Cartera: se evidencia
correcta remision del archivo, el cual fue procesado y validado ante el sistema:

31/7i25, 7:06 p.m. Correo de Comeos de Google NG - SAC185FIPS Archivo SAC 185FIPS20250620NI00080 1180026 txt - 2025-07-31 10:06:37 PM

M Gmaii Ci i i H. Garzon <coordinador pi rZon.gov.co>

SAC165FIPS Archive SAC165FIPS20250630N1000891180026.txt - 2025-07-31 19:05:37
PM

1 mensaje

SISPRO <noreply@sispro.gov.co> 31 de julio de 2025, 7:05p.m.
Para: i i i 0n.gov.co

CC: saneamientocartera@minsalud.gov.co

Sres. Hospital Departamental San Vicente de Paul ESE de Garzon Huila (NI 891180026)

Resultados del procesamiento del archivo:
SAC165FIPS20250630NI000891180026.txt

Fecha y Hora de Recepcibn: 2025-07-31 18:58:26 PM
Registros leidos: Control = 1, Detalle = 327,897
Registro de control es comecto: §1

Registros de detalle comectos: 327,897

Registros de detalle con error: 0

Registros de detalle comectos y cargados = 327,897

El archivo ha sido procesado y la informacidn valida se cargé en el sistema.

Atentamente,

PiSIS Distribuidor Neo - Saneamiento de Cartera
Ministerio de Salud y Proteccion Social

Este comreo es solo para propositos informativos.
NO enviar mensajes a este correo.
Para dudas o sugerencias contacte a la Mesa de Ayuda

Datos del procese para cuando se solcite seguimiento a la Mesa de Ayuda-
GUID: ASFBABFE-BA42 4F03-BEEA COFAABD 15704

MDS: 21148F 1CD3304B4508T3B54E54CC4385

Fecha y Hora del (Servidor): 2025.07-31 10:06:37 PM
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4. 03-Trimestral - SISMED - MED100MPRE Circular 06 de 2018 - Precio Medicamentos: se evidencia
correcta remision del archivo, el cual fue procesado y validado ante el sistema:

M G mal | Coordinador Sistemas H. Garzén <coordinadorsistemas@hospitalsvpgarzon.gov.co>

MED100MPRE Archivo MED100MPRE20250630N1000891180026 - 2025-07-16 14:04:35

PM

1 mensaje

SISPRO <noreply@sispro.gov.co= 16 de julio de 2025, 2:04 p.m.
Para: i i @ i On.gov.co

ce: ismedprecios@minsalud gov.co

Sres. Hospital Departamental San Vicente de Paul ESE de Garzon Huila (NI 801180026)

Resultado del procesamiento del archive: MED100OMPREZ0250630NI000891180026

= Fecha y Hora de Recepcidn: 2025-07-16 14:01:15 PM

» Registros leidos: Control = 1, Detalle: 1,099

® Registro de control es correcto: 51

5 Registros de detalle correctes: 1,000

" Registros de detalle con error: 0

B Registros de detalle con advertencias: 0

" Registros de detalle cargados: 1,099

Tipo de Registro Enviadoes Validos Mo validos Con Advertencias Cargados
2 - Precios de Venta Compra y Recobro, 1,099 1,099 o o 1,009
TOTAL 1,099 1,099 0 o 1,009

El archivo se procesé y la informacién vilida se cargé en ol sistema {estado del archive: €T)

Atentamente,

PISIS Distribuidor

Ministerio de Salud y Proteccion Social

Este comeo es solo para propdsitos informativos.

NO enviar mensajes a este comreo.

Para dudas o sugerencias contacte a la Mesa de Ayuda.

Datos del proceso para cuando se solicite seguimiento a |3 Mesa de Ayuda:
‘GUID: ECOFD2F5-B506-4066-0aD2-A53032482004

MD5: AZITRESA44B0ADAARE4TITR17E05061C
Fecha y Hora del {Servidor): 2005-07-16 14:04.35 PM

5. 04-xEvento - IVC170TID Archivo de Tutelas: se evidencia correcta remision del archivo, el cual fue
procesado y validado ante el sistema:

30/7/25, 10:01 am. Correo de Correos de Google NG - IWC170TIDS Archive IWC170TIDS20250630NI00028 1180026 - 2025-07-20 21:02-13 PM

M Gma |I Coordinador Sistemas H. Garzén i i i gov.co>

IVC170TIDS Archivo [IVC170TIDS$20250630N1000891180026 - 2025-07-29 21:02:13 PM

1 mensaje

SISPRO <noseply@sispro.gou.co> 28 de julio de 2025, #:02p.m
Para: coordi i i goveo

Sres, Hospital Departamental San Vicente de Paul ESE de Garzon Huila (NI 891180026)

Resultado de! procesamiento del archivo: IVC170T 180026

» Fecha y Hora de Recepcion: 2025-07-29 20:57:42 PM
Registros leidos: Control = 1, Detalle: 315

Registra de control es correcto: ST

Registros de detalle correctos: 315

Registros de detalle con error: 0

Registros de detalle con advertendias: 0

Registros de detalle cargados: 315

Tipo de Registro Enviados Vilidos No vilidos Con Advertencias Cargades Actualizados.
Caracterizacion del beneficiario de la tutela 63 [5] [ 63
Datos generales de la azeion de tutela 63 (3] £ ]
Medicion de tutela en salud desde kos problemas juridicos 63 [ 63 []
Causas asociadas a los problemas juridicos 63 (5] 63
Pretensiones asociadas 3 las causas de Ios problemas juridicos. 63 (3] 63
TOTAL M5 M5 5

El archivo se procesé y la informacion vilida se cargd en el sistema (estado del archiva: CT)

P—
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Atentamente,

PISIS Distrbuidor
Ministerio e Salud y Protecsitn Social

st o e

NG enviar mensajes a este coneo.

Para dudas o sugerencias contacte a la Mesa da Ayuda.

BUID: £ST0ECIE-3625-4A4F-ADAS-S0TTCOTCASS]
MDE: FOFEDACE300ECA7 11IEAZI S 1DIBEE2T
Fechay Hom gel (3ereiork: 2025-07-25 1013 FM

igi

\/
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SUPERSALUD:

1. 01-Mensual - FT018: para este correspondiente informe, se allegd el cargue para el mes de julio,
agosto y septiembre ante la plataforma de la Superintendencia de Salud:

e
(7] e
i3]

Super‘salud
- Supersalud

E.5.E. Hospital Depariamental San Vicente De Paul De Garzon - 891180026
ES.E. Hospital Departamental San Vicente De Paul De Garzon - 801180028

Cargar Archivos Cargar Archivos

O Historial (iCargariHistorial2idGn\igencia=Ddbcfa03-c8 12-4db-acda-025cb7d0 14878 id GrPeriodo=07)

© Histarisl

figencia Paricda

figencia Periodo
025 o7

026 os
esultado Carga

esultado Carga

Archivo: 891180026507 2025F T018.xmLp7z
Estado de Envio: Cargado
Fecha: 13/08/2025 11:10:38 p. m.

Archivo: 8811300285082025FT018.xmlpTz
Estado de Envio: Cargada
Fecha: 10/08/2025 1:28:03 p. m.

Seleccionar Archivos
Seleccionar Archivos

FTo18

'8811800265072025F T018.xml.p7z - Eli)
f 5011800265082025FT018.xml. 7z =
M validar | I
h - M Validar
FT025
archivo. = FT025
R | Seleccione &l archiva... =
M vaiidar |
P
7]
Supersalud

E.S.E. Hospital Departamental San Vicente De Paul De Garzon - 891180028

Cargar Archivos

© Historial (CargarfHistorial?idGnVigencia=0dBcfad3-c812-4dfb-acda-025cb7dg1dBf8id GnPeriodo=09)

esultado Carga

Archivo: 8011800265002025FT018.xmi pT2
Estado de Envio: Cargado
Fecha: DB/10/2025 12:44:43 p. m

Seleccionar Archivos
FT018
5911800265002025FT018.xmLpTz -
| M vasdar |

FT025

Seleccione el archive -

M vaidar |

2. 01-Mensual - FT025 - Circular 014 de 2020 - se alleg6 el cargue para el mes de julio, agosto y
septiembre de la Facturacion Radicada, ante la plataforma de la Superintendencia de Salud:
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3. 03-Trimestral - FT004 - FT002 Circular 016 de 2016 — FINANCIERA, por cuanto el descrito informe
es trimestral, se evidencia un solo cargue de archivo-informacion:
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INFORME DE SEGUIMIENTO A REPORTES NORMATIVOS
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4. 03-Trimestral - FT026 - Circular 019 de 2020 — Contratacion, por cuanto el descrito informe es
trimestral, se evidencia un solo cargue de archivo-informacioén:
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3. CONCLUSIONES

El analisis efectuado para el periodo julio — septiembre de 2025 permite evidenciar que la E.S.E. Hospital
Departamental San Vicente de Paul ha mantenido un alto nivel de cumplimiento en la presentacién de los
reportes normativos requeridos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Superintendencia Nacional
de Salud. Los registros verificados muestran que los cargues se realizaron en las plataformas oficiales dentro
de los plazos establecidos y con soporte documental debidamente organizado y accesible.

Se destaca la adecuada gestion de la Unidad de Sistemas de Informacion, la cual cuenta con mecanismos
claros para la conservacion y trazabilidad de la informacion reportada, lo que fortalece la capacidad
institucional para atender requerimientos de los entes de control de forma oportuna y efectiva.

S No obstante, se identifica la necesidad de continuar fortaleciendo la coordinacion entre las areas
y— responsables de generar la informacion base para los reportes, con el propésito de anticipar tiempos,
3 g l optimizar procesos y prevenir retrasos que puedan presentarse en los picos de vencimiento de plazos.

o

@ Este cumplimiento sostenido contribuye al fortalecimiento de la transparencia, la rendicion de cuentas y la
= confiabilidad institucional, pilares esenciales para la gestion hospitalaria publica en Colombia.

©

>

>
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INFORME DE SEGUIMIENTO A REPORTES NORMATIVOS
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4. RECOMENDACIONES

e Mantener y consolidar los mecanismos actuales de trazabilidad de los reportes normativos,
asegurando que la evidencia documental se conserve organizada, actualizada y disponible ante
requerimientos de entes de control.

e Fortalecer la articulacion interdependencial, estableciendo cronogramas internos de entrega de
informacién previa al vencimiento de plazos normativos, de modo que el area de sistemas cuente
con suficiente tiempo para validar y realizar los cargues sin contingencias.

e Implementar alertas o recordatorios institucionales automatizados que permitan anticipar los
vencimientos de reportes periddicos, minimizando riesgos por congestion de trafico o fallas técnicas
en las plataformas.

o Realizar capacitaciones periodicas a los lideres de proceso sobre los requerimientos normativos,
formatos, periodicidades y responsabilidades, con el fin de fortalecer la cultura de cumplimiento
institucional.

e Continuar con la verificacién cruzada entre la informacion interna y la reportada, como mecanismo
preventivo frente a posibles inconsistencias que puedan derivar en observaciones de los entes de

control.
Elaborado por
JAIME ORLANDO GOMEZ GONZALEZ
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